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Facilitation virtuelle participative
FORMATION EN LIGNE  CATALOGUE ISANGO  FORMATION PASSÉE

Cette formation vous permettra de concevoir et d’animer des réunions ou formations en ligne
engageantes, tout en veillant au bien-être des participant·es. Vous y découvrirez les
principaux outils collaboratifs numériques et apprendrez à en exploiter les fonctionnalités
pour créer des rencontres fluides, efficaces et participatives. Vous verrez également comment
adapter les principes de la facilitation au contexte virtuel.

Objectif
A la fin de la formation, vous serez en mesure de :

Maîtriser les fonctionnalités des outils participatifs en ligne
Mettre en place un design de réunion engageant
Adapter les méthodes de facilitation au virtuel
Prendre soin des participant·es en ligne
Identifier des outils avancés pour la collaboration à distance

Contenu thématique
Principes de facilitation en ligne
Rôle et posture du facilitateur virtuel
Inclusion et bien-être digital
Outils et méthodes collaboratives en ligne
Gestion des formats hybrides

Public cible
Professionnel·le·s, bénévoles, responsables d’équipe, formateurs, travailleurs sociaux, enseignants,
membres d’associations, organisations de coopération souhaitant animer des rencontres participatives
en ligne.
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Méthodologie
Expérimentation et création collective
Allers-retours entre théorie et pratique
Co-construction et échange d’expériences
Accent sur le savoir-être

Paroles de participant·es
« J’ai adoré le côté très concret de la formation. Les outils présentés donnent envie d’aller plus loin. »

– Participant·e, février 2025

« La formation est intéressante dans ses grandes lignes, avec une approche bienveillante et

participative. »

– Participant·e, février 2025

« En tout cas, merci à la formatrice pour sa bienveillance. »

– Participant·e, février 2025

Tarifs préférentiels

Les tarifs préférentiels s’appliquent :

Aux membres d’Isango (cotisation annuelle CHF 40.–)
Aux membres ou employé·e·s de nos partenaires stratégiques ou formation*

*Selon les partenariats, le tarif préférentiel peut aller du prix membre à la prise en charge totale.
Renseignez-vous auprès de votre organisation pour connaître le tarif qui vous est applicable.

Toute inscription effectuée avant le 03 novembre 2026 bénéficie d’une réduction de 10 %
sur les tarifs indiqués. 
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Formateur(s) / Formatrice(s)

Phily Caroline

Caroline Phily possède un master « métiers de l’humanitaire et de la solidarité » à
l’université Lyon II-2004 et s’est également formée en tant que coach intégral au Centre
for Coaching Afrique du Sud. Elle a une expérience professionnelle sur des sujets
d’inclusion financière et de couverture santé universelle, une expérience terrain au
Mozambique, au Cambodge et au Mali. Actuellement elle travaille comme directrice
générale et facilitatrice à IPK.

Elle a été directrice du département d’apprentissage et de développement à ThinkWell,
cheffe de programme de plusieurs projets de renforcement de santé mondial, chargée de
programme à l’OIT-Programme de finance sociale entre autres. Elle s’est spécialisée dans
la conception de cursus de formation pour adultes, conception et animation d’ateliers,
facilitation virtuelle et coaching et évaluation de la personnalité.

Intervient à titre indépendant et collabore ponctuellement avec Isango-Formation.
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